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PRESENTACION
El Evento Intelaboral, Deportivo y Cultural es una prestacion lograda y establecida

en el Contrato Colectivo de Trabajo especificamente estipulada en el Capitulo 3
“Prestaciones”, Clausula Trigesima Séptima. El padrén de agramiados al Sindicato
Unico de Trabajadores del Instituto de Estudios de Bachillerato del Estado Oaxaca
en lo sucesivo SUTIEBO, cuenta con 823 afialiados de los cuales asistieron al
evento 438 agremiados lo que corresponde a un 53.21% de la poblacion total, a
diferencia del afiio pasado que se contd con la asistencia de 415 agremiados, lo que

significa que se cuenta con un incremento del 2.79% en participacion sindical.

Por otro lado, se cuenta con una muestra de 215 (49.08%) de los asistentes que
respondieron la encuesta de satisfaccion que estuvo habilitada del 16 de mayo al
02 de junio del presente afio. Con la finalidad de identificar las fortalezas y areas de
oportunidad del Evento Intelaboral, Deportivo y Cultural 2024, se disefid una
encuesta distribuida en cinco campos semanticos y con un total de 16 preguntas tal

y como se muestra en la Tabla 1:

#

N/P NOMBRE DEL CAMPO SEMANTICO PREGUNTAS

| De la convocatoria, disciplinas deportivas y actividades
culturales.

I Del hotel (atencion, alimentacion e instalaciones).

[l De la comunicacion con delegados sindicales.

IV De la atencion médica de primer contacto recibida.

VI  De la organizacion y desarrollo del evento.

Total de preguntas
Tabla 1. Apartados y total de preguntas de la encuesta de satisfaccion del Interlaboral 2024.

La encuesta esta integrada por preguntas abiertas y cerradas, en el caso de las
preguntas cerradas se utilizé en escala de valoracion del 1 al 4 tipo Likert, siendo la
primera opcion el de menor grado de satisfaccién hasta el numero 4 de mayor
agrado, tal y como se muestra a continuacion:

1. Muy insatisfecho.
2. Insatisfecho.

3. Satisfecho.

4. Muy satisfecho.

De igual forma se integraron preguntas abiertas para conocer a mayor profundidad
las sugerencias y opiniones de la base respecto al Interlaboral 2024.
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En seguimiento al programa de trabajo propuesto por el Comité Ejecutivo 2022-
2026, se dio seguimiento a las nuevas actividades implementadas el afo pasado,
ademas de integra el Rally SUTIEBO en donde participaron representantes de 9
delegaciones. A continuacion, en la grafica 1 se muestra el comportamiento de
participantes por delegacion:

GRAFICA 1. TOTAL DE PARTICIPANTES POR
DELEGACION

100 92
90
80
70

o))
[¢]

< —
= = 56
2 60 = —
50 = =
2 = = 38
o = = 35
2 40 = 29 E = =
. 30 19 = = = = =
20 - = = = = =
w 8 B B B E B =
Oficinas Papaloa agJ:noa Sierra  Sierra Valles
Cafiada Costa Istmo  Mixteca Central pan Ponient  Norte Sur Central
es Oriente e es
= PARTICIPANTES 19 68 92 29 29 56 35 27 38 45

Como se logra observar en la grafica anterior, la delegacién con mayor niumero de
participacion sindical en el evento Interlaboral 2024 es el Istmo con 92 participantes
lo que corresponde al 21%, seguido de la delegacién de la Costa con 68 (15.5%),

en la tabla 2, se desgloza el porcentaje por delegacion:

Cafada 4.3
Costa 155
Istmo 21
Mixteca 6.7
Oficinas Centrales 6.7
Papaloapan Oriente 12.8
Papaloapan Poniente 8
Sierra Norte 6.1
Sierra Sur 8.7
Valles Centrales 10.2

Tabla 1. Porcentaje de asistencia por delegacion.
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A continuacion se muestra la distribucion de agremiados que respondieron la
encuesta por delegacion, tomando como referencia que se cuenta con un registro

de 215 encuestados:

GRAFICA 3. ECUESTADOS POR DELEGACION
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Como se puede observar en la Grafica 3, la delegacién con mayor numero de
participantes que atendié a la solicitud para responder la encuesta de satisfaccion
es el Istmo con un total de 40 (18.60%) agremiados, seguido de la delegacion Sierra
Sur con 38 (17.70%), luego Papaloapan Oriente con 27 (12.50%), Mixteca 24
(11.20%), Oficinas Centrales 21 (9.8%), Costa 20 (9.30%), Canada 16 (7.40%),
Sierra Norte 14 (6.50%), Valles Centrales 9 (4.20%) y por ultimo Papaloapan
Poniente 6 (2.8%).
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APARTADO |. DEL HOTEL (ATENCION, ALIMENTACION E INSTALACIONES).

En esta occasion se contd con cuatro hoteles sede en los cuales se hospedaron los
participantes, a continuacion se muestra informacion referente al servicio brindado:

GRAFICA 4. GRADO DE SATISFACCION DE LOS USUARIOS RESPECTO
A LA ATENCION RECIBIDA POR PERSONAL DEL HOTEL
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GRAFICA 5. CAPACIDAD DE LAS HABITACIONES DEL HOTEL
RESPECTO A LA DISTRIBUCION DE USUARIOS
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GRAFICA 6. GRADO DE SATISFACCION RESPECTO A LA

LIMPIEZA DE LAS HABITACIONES DEL HOTEL
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GRAFICA 7. GRADO DE SATISFACCION RESPECTO A LAS

CONDICIONES DE LAS HABITACIONES
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En la siguiente tabla se especifica si existié inconvenientes o fallas en los hoteles

sede:



Hotel

ALIKAR

GRAN
JUQUILA

OM

SANTA
CRUZ

Observaciones
Ninguno.
Todo excelente, bien.
Habitaciones pequefias.
Aire acondicionado.
Ninguno.
La tv no tenia conexion a Internet.
No se realiza la limpieza correctamente.
Camas muy chicas para dos personas.
El control de la tv no funcionaba.
El Wi-Fi era muy lento.
Todo excelente.
El primer dia no se proporciono toallas.
Horario de la alberca.
El bafio tenia fuga y siempre estuvo mojado.
Falta de cordialidad.
El bafio es muy pequefio para una silla de ruedas.

La comida.

El cuarto tenia division y obstruia el aire
acondicionado.

Los rollos de papel no son suficientes.

La tarjeta fallaba constantemente.

Ninguno

No servia la television, solo servia para dormir, no
tenia nada ni agua para tomar.

El aire acondicionado, el clima goteaba.

El desagle de la regadera era muy lento.

No habia sefial de tv.

El clima no fue suficiente en la clausura.

Debe haber méas papel higiénico.

Las tarjetas se blogueaban.

Se asigné una habitacion con 4 camas y solicitamos
para 5 personas.

Se inundo el bafio con agua del drenaje.

Ninguno.
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GRAFICA 8. GRADO DE SATISFACCION RESPECTO AL SERVICIO DE

ALIMENTACION
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GRAFICA 9. CALIDAD DE LA COMIDA Y BEBIDAS EN LOS HOTELES
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GRAFICA 10. GRADO DE SATISFACCION RESPECTO A LA
VARIEDAD DE AIMENTOS DEL HOTEL
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Sugerencias emitidas por los usuarios para mejorar el servicio de hospedaje,
alimentacion y atencion:

Hotel

Alikar

Sugerencias
La recepcion al ingreso del hotel no sea tan indiferente.
Para ser buffet es muy limitado.
Botellas de agua mas grandes solo fueron dos y fuimos cuatro
personas.
Buscar otro hotel similar al servicio de Santa Cruz.
Que la habitacion cuente con espacios para acomodar la ropa y no
sea tan pequefa ya que no contaba ni con ventanas.
Un poco mas de comunicacion entre los coordinadores.
Ampliar el horario de comida.
Que pongan a gente competente a organizar dicho evento, ya que
saturan de actividades y se dispersa mucho la gente. La
organizacion por parte de la Mtra. Socorro fue pésima somos
adultos no nifios de planteles a los que puede manejar a su antojo...
La ubicacién del hotel, las instalaciones y la atencion del personal
es muy buena, el buffet es variado y tiene buen sazdn, la
recomendacion sera con los comparnieros del SUTIEBO que salen
de la alberca, mojando las instalaciones del restaurante, dejando
mojado el piso lo que puede ocasionar caidas o resbalones.
Mejor comunicacion con los directivos de los hoteles que coordinan
el evento.
Menos ruido durante la noche.
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Hotel

Gran
Juquila

Hotel
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Sugerencias

Los cuartos que sean para 4 comparfieros (habitacion
amplia).
Que sirvan pescado, mariscos o caldos.

Variar y ampliar el menu: plato fuerte, frutas, verduras y
postre (mejorar los alimentos).

Dar las 3 comidas diarias.

Que se mantenga el hotel para la region Istmo.

Agregar alguna comida caldosa.

Bebida de frutas naturales, mejorar su calidad (menos
azucar).

Valorar la posibilidad de que la habitacion venza al quinto
dia, no al cuarto.

Mas higiene en las habitaciones: cortinas, ventilador.

Mejor coordinacion en el tiempo del servicio de alimentos
y los eventos deportivos.

Comida que sea fresca.

Solo que dejaran utilizar el refrigerador.

Limpieza en las sabanas de las camas, nunca las
cambiaron.

Mas hrs. en la alberca.

Box Lunch sin platano ya que se madura con el calor.

Que el personal sea mas cordial/mejorar el servicio.
Considerar a las personas con discapacidad.

El internet y la TV deben mejorarla.

Garrafén de agua en lugares visibles.

Si pudieran dejar un enfriador pequefio para mantener
agua y refrescos frios estaria bien, en el hotel girasoles
recuerdo que nos dejaban un refri pequefio, de ahi todo
muy bien en cuanto el hospedaje.

En cuanto al hospedaje en esta ocasién no hubo detalle,
el problema es en cuanto a los uniformes, varias estaban
muy pequenas, y las playeras blancas en ajedrez estaban
enormes, mejor no gasten en esas playeras y tampoco en
las playeras del comité, son demasiadas playeras.

No carne refrigerada.

Que paguen la noche del jueves.

Sugerencias
Seria genial hospedarnos en un solo hotel todos, como se
realizaba antes.
Fue la peor experiencia en todas mis asistencias a
interlaboral.
Los costos familiares deberian ser menos costosos.

Frecuencia
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Que la alimentacién se otorgue en el mismo hotel, para

evitar traslados a otro hotel. 2
Hotel Sugerencias Frecuencia

Buscar la forma de concentrar a todo el personal en un solo 1

hotel.

El hospedaje estuvo bien, la alimentacion podria agregar 1

algo caldoso.

Mas tiempo para disfrutar la actividad de talasoterapia. 1

Checar los aires acondicionados. 1

Ampliacion del horario. 1

Verificar la cantidad de personas por habitacion para evitar 5

gue los espacios sean insuficientes (camas mas amplias).

Modificar y variar el mend, tener horarios mas accesibles

(mejorar la alimentacion: frutas y mas platillos), mejorar su 10

sazon.

Habia disciplinas que estaba muy cerca de los horarios de

comida y en el restaurante al cumplirse el horario se cerraba 1

el servicio.

Comunicacion y contacto personal hacia sus visitantes en 1

cada uno de los servicios brindados

El funcionamiento correcto de la llave del cuarto del hotel. 1
Santa  |ncyyir la cena. 1
Gz Tener contenedores de agua siempre con agua. 1

Que chequen el sistema de aire acondicionado. 1

Cajoneras para ropa. 1

Solo revisar los servicios en las habitaciones antes de
hospedar a los interesados hacer la revision total de las 2
instalaciones del hotel.

La saturacién de actividades hizo que el primer da de los

eventos se retrasa demasiado el inicio de los partidos, y eso 1
aburria demasiado a la gente.

Mas descuento para familiares. 1
Con respecto a la comida si vamos al mar que ofrecieran
mariscos al menos en las comidas como alternativa, aunque 2

no todo fuera mariscos o filetea de pescado.

Que uno mismo se sirviera los alimentos.

Considerar en las bebidas para las personas con diabetes,
ya que tenia mucha azucar el agua.

Que se continte con los garrafones de agua pura.

Espejos de cuerpo completo en habitaciones

S SRS
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Comentarios de los participantes encuestados con relacién a las instalaciones
utilizadas para el desarrollo de los juegos deportivos:

Observaciones Cantidad
Muy bien/Muy buenas/Muy bueno. 83
Buena/Bien. 42
Muy bien excelentes/Excelente/Muy satisfecho. 25

La cancha de fut 7 el afio pasado tenia mas pasto en esta ocasion la

parte que nos tocA3 en el primer partido mucha tierra pero se comprende
debido a la temporada de sequia, algo que si me parece importante es

en la cancha de voleibol bol ya que la pintura que tiene creo que carece

de antiderrapante porque una jugadora se cayo ya que no hubo agarre 11
y se sentia algo lisa/Las canchas para futbol-7 en muy mal estado/Las
canchas de futbol requieren mantenimiento/ Muy mal en los campos
para futbol/Malas condiciones/Pésimo el campo de fatbol lleno de
baches.

Aceptable.

Regular.

Satisfecho.

Adecuadas/Optimas.

Correctas.

Sin comentarios/Ninguna observacion.

Funcionales.

Se pueden mejorar.

Se deben pintar los espacios para corredores en la rama de atletismo.
Son las mismas del afio pasado, hay que poner equipo de sonido
porque pareciera que es un velorio y no un evento deportivo, esa es la
razon por la que muchos compafieros ya no asisten. Hay que dejar de 1
alabar al director general en este tipo de eventos ya que en vez de
mejorar, estamos retrocediendo en nimero de participantes.

Que consideren las instalaciones para los juegos de mesa. 1
Perfectas, solo hizo falta carrera de los cinco mil general, y que la
talasoterapia fuera en los primeros dias porque no se quede uno todo
rendido de cansancio por estar en el agua.

Buscar las canchas.

No asisti.

Insuficientes.

Bien mal.

Excelente, solo el horario de juegos si se pueden realizar mas temprano.
Por las condiciones climaticas.

P RPDNDNWDKMOIN O

|
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Observaciones de los participantes en relaciéon a los bafios designados en la

Unidad Deportiva:

Observacion

Sucios /Muy sucios /Malas condiciones /Malisimos /Pésimos
[Terrible /Asquerosos /Insalubres y sin agua.
Bien /Buenos /Fueron adecuadas /Aceptables.

No los use /Sin uso.

Ninguno /Sin comentarios.

No estuvieron abiertos a tiempo /No hubo /En ocasiones estaban
cerrados.

Regular.

Malos /Pésimos.

Estan muy lejos de los campos de futbol.
Excelente.

Insatisfecho.

Falta.

Muy bien.

No hubo bafios en las actividades que elegi.
No asisti.

Muy limpios, gracias.

Optimo.

Satisfecho.

No los vi.

No hay opciones.

Muy sucios, dejar a un encargado que este al pendiente de ellos y
surtir papel higiénico.

Insatisfecho /Deficiente.

Hicieron falta garrafones de agua.

Estuvieron limpios, creo que falta mas comunicacion en cuanto a
cuales teniamos que usar porque la mayoria uso los bafios que
estaban atras de la tienda.

Debera ser gratis el servicio.

Cantidad
71

50
20
15

15

H
H
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GRAFICA 11. SATISFACCION EN RELACION A LA
SUFICIENCIA DE HIDRATACION
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Observaciones en relacién al servicio de hidratacion:

Observacion
Bueno /Buena /Bien.
No hubo agua fria, el agua estaba caliente /Debieron colocar hielo /Faltd
hielo /insuficiente.
Regular.
Falto agua /No fue suficiente /Mala /Deficiente /Insuficiente.
Excelente /Excelente y buena idea el regalo de los botes /Buena
estrategia para no desperdiciar agua /Buena idea, y se evita el
desperdicio de agua y exceso de basura /Muy buena opcion /Muy bueno
muy ecolégico /Muy buena implementacion.
Muy bien /Muy bueno /Favorable /Muy satisfecho.
Aceptable /Adecuado /Efectiva.
No lo use /No asisti.
Satisfecho.
Mala, no daba tiempo de ir a llenar los botes.
Falto un poco mas de atencion para la hidratacion.
Hubo escapes de garrafones.
Mala, no abastecio a todos los presentes y el agua estaba caliente.
Mas practico.
No me gusta.
En destiempo.
Sin observaciones.
No solo se debe proporcionar en la unidad deportiva, sino en todos los
lugares donde habra actividad. Ya que cuando participamos en danza,
una persona que estaba a cargo, ni siquiera nos dejoé tomar agua de abhi.
Y termind hasta discutiendo con una compafiera que baild.
No se supo la procedencia del agua.
Que se repita ya que te permite hidratarte y es mas saludable.
Falté realizarlo como se habia comentado que iba hacerse colocando
hieleras y hielo para abastecer en puntos estratégicos como en las
canchas de fatbol.
Todo bien, hubo menos contaminacion. Solo colocar los garrafones en
un lugar fresco o en hielo, ya que en la tarde el agua ya estaba caliente.
Estuvo bien debido a que cada quien le dieron su bote para llevar su
agua, el primer dia de inauguraciéon pusieron hielo pero los demas dias
ya no tenia hielo al rededor del garrafon y estaba tibia el agua.
Los garrafones tenian basura, no era agua purificada.
La idea muy buena, sin embargo el agua estaba muy a tiempo.
Que no se dio abasto con un bote en cada disciplina.
Una felicitacion a todos los compafieros que participaron en esa
comision, hubo agua suficiente para hidratarse cuando se requeria.
Quizas por no estar acostumbrado a la forma, se batallo un poco.

Cantidad
71

23

21
15
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¢, Como calificaria la organizacion del evento considerando las actividades culturales

y disciplinas deportivas?

Observa

Bien /Buena /Eficiente /Satisfactoria /Nueve /90.
Excelente /De primera /Muy buena /Excelente todo me encanta /10
/10 con excelente.
Muy bien muy /Muy bien plenamente satisfecho /Muy bueno /Super
bien.
Mala, todo fue a prisa /Pésima /Regular, muy saturado/ Falla en
organizar los tiempos por actividades /Falta de organizacion de
logistica /Insuficiente /Mala organizacion al inicio /Falta
comunicacién /Un poco mas de organizacion /En los horarios mala
organizacion, no se tuvo 0 no se contempld el tiempo y la visita de
otras organizaciones que querian ocupar los espacios y se presiono
a los compairieros, todo a prisa

e Hubo desorganizacion con los Arbitros de futbol 7, porque por
el Rally se desfasé y silbaron por default.

e Al principio mucha descoordinacion en las actividades
deportivas y falta de comunicacién con los arbitros.

e Muy desorganizado lo deportivo.

e Regular, ya g el primer dia no hubo partidos de voli, y todos los
partidos nos lo juntaron para un solo dia.

e En cuanto a lo deportivo no fue adecuado la tabla de fut 7
varonil.

e Muy mal, en lo deportivo, debieron jugarse por grupos o
eliminacion doble.

e Organizar mejor los tiempos y formas de distribuciA3n de los
juegos.

e Mala organizaciA3n para los partidos /Con todo respeto y
tolerancia, La Unica persona que tiene conocimiento en su
disciplina fue el coordinador de basquetbol, los demas dieron
su maximo esfuerzo, pero sin conocimiento y liderazgo en la
disciplina que les toca coordinar ejemplo el de fatbol siete
desconoce del tema, la delegada de oficinas perdida no conoce
de las reglas ni de la organizacion del voleibol.

e Mayor organizacion en futbol 7 con el respecto al arbitraje.

e Tratar de mejorar la logistica de participacion y que se respete
los acuerdos de horario de rol de juegos.

e Enlo deportivo pues desde mi punto de vista faltd un poco mas
de organizacion.

e Falta de experiencia del coordinador de fatbol.

8 /Con un ocho.

Aceptable /Correcto.
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Observa
El horario de los partidos, fueron muy seguidos en algunos casos,
sobre todo en el de los equipos de combinados, que salieron de
altimo momento.
Tendran que analizar la programacion de algunas actividades, por
ejemplo, danza fue llegando y para nosotros fue muy pesado. Ya
gue por mas temprano que salimos de Tuxtepec, el transporte se
hizo demasiado tiempo de camino. Y en vez de llegar a descansar,
tienes que andar corriendo para que te dia tiempo de llegar al
evento.
Por la calor y la edad de cada personal deberd de empezar las
actividades a primera hora.
Regular, falto mas empatia por parte de los coordinadores /Mas o
menos.
Solo falté puntualidad /Se realizo6 ya tarde las actividades deportivas
/Sera bueno respetar los tiempos que se asignan ya que empiezan
después de la hora que se indica y por lo tanto se extienden en
horario.
Mejor que las anteriores pero podra ser mucho mejor /Bueno se
puede mejorar /Puede mejorar.
Adecuado /Estuvo adecuado al entorno solo un pequeio detalle con
el audio /Muy buena organizacion
En la clausura no dieron agua.
Falto flexibilidad para meter a familiares sugiero que sean 2 por
regiA3n mayor a 18 afios con condicionantes....en cuanto a los
Arbitros pésimos pido que soliciten ayuda con los compafieros que
saben de los deportes ya que se metiA3 a gente sin conocimiento...
Bien, pero creo que el afio pasado, estuvo mejor la organizacion.
Bueno, mejorar cuerpo de arbitros.
Con imprevistos pero nada que afectara el desarrollo.
Considero que, en relacion a las disciplinas deportivas,
especificamente al fatbol 7; es necesario considerar cambiar el
horario de juego de las 12 del dia, la verdad me toco jugar a esa
hora y sumado a las pésimas condiciones de la cancha de futbol fue
bastante complicado para los equipos que tuvieron la desfortuna de
gue su participacion fuera en ese horario; igual me tocé ver a una
comparfiera de Baby fut terminar en muy malas condiciones por
efecto de la temperatura ambiental. Jugar en estas condiciones en
el horario indicado es bastante arriesgado para los que participamos
en las disciplinas mencionadas. Me parece que los campos tienen
alumbrado, una opciA3n el jugar muy temprano o en su defecto ya
por las tardes, después de las 4 de la tarde.
Considero que las actividades se deben programar de distinta
manera, ejemplo: el rally podré hacerse en la tarde porque es una
actividad que se hace bajo la sombra, mismo que retrasa las
actividades deportivas que se hacen en equipo bajo el sol, tal como
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Observa
babyfut en el que el primer partido era a las 11.30 y se jugAs el
primer partido 12.30 al no presentarse el equipo (la hora de mas
intenso calor) entonces como sugerencia sera programar los
partidos bajo el sol mas temprano.
Demasiado tiempo para una actividad
El rally le quit6 demasiado tiempo @ al evento
La cancelacion de la carrera recreativa habla muy mal de la
organizacion.
Divertido todo.
En danza hace falta, actividad fisica pasa desapercibida.
Estuvieron muy bien, pero debido a la modificacion de fechas siento
gue hubo poca participacion por parte de los compafieros. Los
uniformes de voleibol dos ocasiones han venido chicos
Falta de conocimiento de las disciplinas.
Fue bueno aunque muy rapidas.
Hay actividades que no se deberian realizar hasta el final sino al
inicio como Talasoterapia. Ayudara antes no hasta el final.... El pase
de lista en las actividades ayudara a controlar la asistencia y el
cumplimiento. Necesitamos taller de danza en estas fechas, sera
buena opcidn
Me gustaria que todo lo cultural incluyendo el stand se realizara el
mismo dia de la inauguracion, para tener tiempo por las tardes de
disfrutar con la familia de los sitios que tiene Huatulco.
Mejorar las medallas de los participantes, o bien regalarles otra
cosa.
Muchos queramos ir a las actividades culturales pero se
traslapaban con lo deportivo, no es su culpa pero casi somos los
mismos que participamos y dejamos de lado las actividades
culturales.
Organizadores que tengan conocimientos de las disciplinas que van
a coordinar.
Que le falto organizacion y dar motivacion al programa.
Solo la musica de la disco no correspondia al nombre de la temética,
sugiero mejorar su seleccion de musica.
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Observaciones de los participantes con relacién al servicio de primeros auxilios

brindado:

Observacion
Buena /Aceptable /Bien /Satisfactorio /Todo bien.
Muy bien /Muy buenos /Muy oportunos /Muy satisfecho.
No me di cuenta de este servicio /No lo vi /No lo utilicé /No fue
necesario /No lo sé.
Excelente /Eficiente /Estupendo.
Se puede mejorar /Regular.
No tengo respuesta /Ninguna /Sin observaciones /Nada /Sin
comentarios.
Que deben de ver quién los brinden sea personal especializado en la
materia. Paramédicos.
Apoyar a los compafieros con un instructivo para primeros auxilios y
un socorrista o prestador de servicio de salud.
Es necesario que cuando asignen a comparfieros en primeros auxilios
debe de recibir capacitacion y los materiales para cumplir con su
funciébn debe haber personal capacitado para auxiliar a los
comparieros que lleguen a lesionarse.
Capacitar a los encargados y brindarles los materiales requeridos, ya
gue solo contaban con agua oxigena y vendas.
Hay que capacitar a los compafieros que brinden ese apoyo.
No hay capacitacion y a los que se lesionan no les hacen nada, un
ejemplo Mireya que se lesiond en basquet, el de primeros auxilios
solo tenia vendas y no le puso hacer nada.
No tenian medicamentos, quizas seria bueno que le dieran un curso
basico de primeros auxilios.
Muy buena atencion. Gracias Doctora Jotina /Atentos /Al pendiente
Al pendiente de todo y en todo momento /Gracias.
Més personal de apoyo y curso para ellos. Es para mejorar, no es
critica /Mas personal.
Pésimo /Insuficiente.
Suficiente /lo justo.

No hubo /No hubo ambulancia.

No me toco ver que se necesitaran los servicios.

Deberan proporcionar mas insumos.

Falto equipo y medicamentos.

Les faltaban medicamentos y pomadas.

Perdidos, improvisados realmente me lesioné y ahi quedé® tirado en
el campo sin ayuda .....

Cantidad
98
20

19

19
14

11
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